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Servizio agli studenti

Area di servizio Good Practice

ORIENTAMENTO IN ENTRATA

Servizio

Servizio di tutorato per studenti in ingresso ed in itinere

Descrizione

Il servizio e volto ad assicurare le attivita di orientamento e tutorato in entrata rivolte agli
studenti e finalizzate a una puntuale conoscenza dell’offerta formativa. Ecco supporta gli
utenti nella scelta del corso di studio attraverso un percorso di consapevolezza dei propri
interessi, anche professionali, e delle proprie risorse, dei servizi e delle opportunita
dell’Ateneo sede di Pescara, in collaborazione con i referenti interni all’Ateneo. Il servizio
supporta, inoltre, gli studenti nelle attivita didattico-integrative, propedeutiche e di recupero
. Viene svolto da studenti e dottorandi (per un ammontare di ore che varia dalle 200 alle 300
ore per ciascun studente/dottorando) che risultano vincitori di una procedura di selezione
gestita dal Dipartimento con erogazione di assegni per l'incentivazione delle attivita di
tutorato.

Destinatari

Diplomandi, neo-diplomati, studenti universitari Ud'A

A chi rivolgersi

Dipartimento di Economia - Universita degli Studi "G. d'Annunzio" Chieti-Pescara - Viale
Pindaro, 42 - 65127 Pescara - Area Didattica e Servizi agli studenti.

Modalita erogazione/
richiesta

Il Servizio Orientamento & accessibile quotidianamente in modalita front office.

Indicatori e
standard di qualita

NO (ALMENO PER IL MOMENTO)

Modalita Reclami

La posta elettronica € un canale diretto per I'utente al fine di segnalare il proprio
livello di soddisfazione/insoddisfazione rispetto all’assistenza ricevuta o al servizio
erogato.

Link utili

http://www.dec.unich.it/

Monitoraggio del grado di soddisfazione degli
utenti

NO (ALMENO PER IL MOMENTO)




