
Dipartimento ECONOMIA 

Ambito di interesse Ricerca 

Servizio Supporto tecnico alla SUA e a U-GOV Ricerca 

Descrizione 
Il servizio fornisce un supporto tecnico per l'immissione dei dati richiesti da U-GOV Ricerca, 
con monitoraggio costante dell'esattezza delle informazioni fornite. Il servizio offre supporto 
anche alla SUA. 

Destinatari Docenti 

A chi rivolgersi 
Dipartimento di Economia - Università degli Studi "G. d'Annunzio" Chieti-Pescara - Viale 
Pindaro, 42 - 65127 Pescara - Area Amministrativo-Contabile 

Modalità erogazione/ 
richiesta 

Il Servizio  è accessibile quotidianamente  in modalità front office.  

Indicatori e 
standard di qualità 

NO (ALMENO PER IL MOMENTO) 

Modalità Reclami 
La posta elettronica è un canale diretto per l’utente al fine di segnalare il proprio 
livello di soddisfazione/insoddisfazione rispetto all’assistenza ricevuta o al servizio 
erogato. 

Link utili http://www.dec.unich.it/ 

Monitoraggio del grado di soddisfazione degli 
utenti 

NO (ALMENO PER IL MOMENTO) 

 


